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ประกาศฉบับที ่70/2567 
ส านักกรรมการผู้จัดการ 

 

นโยบายการบริหารความหลากหลาย ความเท่าเทยีมและการยอมรับความแตกต่าง 
(Diversity Equity and Inclusion Policy) 

บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จ ากัด (มหาชน) 
 

 บริษัท ทางยกระดบัดอนเมือง จ ากดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) และบริษัทย่อย ตระหนกัถึงความส าคัญ
ของความหลากหลาย (Diversity) ความเสมอภาค (Equity) การมีส่วนร่วม (Inclusion) จึงส่งเสริมการปฏิบติั
ต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม ปราศจากการเลือกปฏิบติั เคารพในความหลากหลาย ยอมรบัในความแตกต่างของ
แต่ละบุคคลทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร ดงันัน้ บริษัทฯ จึงก าหนดนโยบายและแนวปฏิบติัเพื่อใชเ้ป็นกรอบ
การด าเนินงานส าหรบัคณะกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน ในทุกกิจกรรมทางธุรกิจ รวมถึง         
พนัธมิตรทางธุรกิจในห่วงคณุค่าของธุรกิจ (Business Partner in Business Value Chain) คู่สญัญาและคู่คา้ 
(Suppliers / Contractors)  และผู้ร่ วมธุ รกิ จ  ( Joint Ventures)  ซึ่ งน โยบายฉบับนี ้ เ ป็นส่ วนหนึ่ ง ของ  
 “นโยบายดา้นสิทธิมนุษยชน” ของบริษัทฯ เพื่อใหม้ั่นใจว่าการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีการบริหารความ
หลากหลาย ความเท่าเทียมและการยอมรบัความแตกต่างของบุคคลตามหลกัสิทธิมนษุยชน 

นิยาม 

 “ความหลากหลาย (Diversity)” หมายถึง ความแตกต่างของบุคคล ไม่ว่าจะเป็น อายุ เพศ ศาสนา 
เชือ้ชาติ สัญชาติ ชาติพันธ์ สีผิว การศึกษา วัฒนธรรม สังคม ความพิการ ความเจ็บป่วย รสนิยมทางเพศ 
สถานภาพทางสงัคม สถานภาพสมรส ความเชื่อ ความเห็นทางการเมือง เป็นตน้ 

“ความเท่าเทียม (Equality)” หมายถึง หลกัการที่ทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพเท่าเทียมกัน โดยไม่ถูก
เลือกปฏิบติัเนื่องจากเชือ้ชาติ สีผิว เพศ ศาสนา ความพิการ หรือผูส้งูอาย ุหรือสถานะอ่ืน ๆ  

“การยอมรับความแตกต่าง ( Inclusion)” หมายถึง  การให้คุณค่ากับความแตกต่างของคน  
เป็นองคก์รซึ่งพนกังานรูส้ึกมีส่วนร่วม และไดร้บัการยอมรบั สอบสวนในเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้อย่างเป็นธรรมกับ        
ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
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แนวปฏิบัติ 

1. ผูบ้ริหาร ผูบ้ังคับบัญชา เสริมสรา้งและสนับสนุนประสบการณ์ที่ ดี บรรยากาศในการท างาน และ

เคารพซึ่งกันและกัน วัฒนธรรมความหลากหลาย ไม่แบ่งแยก ยอมรับความเท่าเทียม และความ

แตกต่าง รบัฟังและสง่เสรมิความคิดเห็นที่แตกต่างของพนกังานทกุคน 

2. ไม่เลือกปฏิบติัในกระบวนการสรรหา คดัเลือกและการจา้งงานของพนกังาน โดยเปิดโอกาสใหบุ้คคลที่

มีความหลากหลายในมุมมอง ความคิด ประสบการณ์ ความรู้ อายุ เพศ สถาบันการศึกษา 

ความสามารถ และทักษะวิชาชีพ หรือความหลากหลายในด้านอ่ืนๆ เข้าปฏิบัติงานในองค์กร 

ปราศจากการอคติและไม่ตดัสินจากลกัษณะตวั  

3. ยดึมั่นในหลกัการว่าทุกคนมีโอกาสที่เท่าเทียมในการพฒันาตนเอง ความกา้วหนา้และเติบโตในอาชีพ และ

ไดร้บัค่าตอบแทนที่เป็นธรรม ตามผลการปฏิบติังาน  ความรู ้ความสามารถ โดยไม่เลือกปฏิบติัและมีความ

เสมอภาค 

4. สนับสนุนความหลากหลายและยอมรับความแตกต่าง การไม่แบ่งแยก ตลอดจนส่งเสริมความ

เท่าเทียมกนัในบทบาทเชิงวิชาชีพ โดยการใหเ้กียรติและเคารพซึ่งกนัและกนั 

5. ส่งเสริมใหพ้นักงานมีเสรีภาพในการแสดงออก ความหลากหลายทางเพศ โดยไม่เลือกปฏิบัติและ

ความเสมอภาคในการจา้งงาน 

6. สง่เสรมิการอยู่รว่มกนักบับคุคลพิการ รวมทัง้จดัสิ่งอ านวยสะดวกส าหรบัการปฏิบติังานใหก้บัพนกังาน

ที่มีความพิการอย่างเหมาะสม ไดแ้ก่ ที่จอดรถส าหรบัคนพิการ หอ้งน า้ ลิฟท ์อปุกรณก์ายเทียม  

7. สนับสนุนและกระตุ้นกิจกรรม รวมทั้งสื่อสารให้ความรู้ ท าความเข้าใจ เรื่องการเคารพต่อความ

หลากหลาย ความเท่าเทียมและยอมรบัความแตกต่างในองคก์รอย่างสรา้งสรรค์ เช่น สนับสนุนการ

รวมกลุม่ความหลากหลาย หรือการสรา้งสรรคผ์ลงานโครงการนวตักรรมใหก้บัองคก์ร 

8. ส่งเสริม สนบัสนุนและเผยแพร่แนวทางแก่คู่คา้/คู่สญัญา และพนัธมิตรทางธุรกิจ ตลอดห่วงโซ่คุณค่า

ของธุรกิจ ในหลักการจัดซือ้จัดจ้างที่ เป็นธรรม ความเสมอภาค การไม่เลือกปฏิบัติ เคารพสิทธิ

มนษุยชน และการปฏิบติัตามแนวปฏิบติัของจรรยาบรรณธุรกิจส าหรบัคู่คา้ 

9. ยกย่องชมเชยพนักงานอย่างเหมาะสม ต่อการมีส่วนร่วมในการสรา้งนวัตกรรม การปรับปรุงการ

ท างานและความส าเรจ็ขององคก์ร 
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10. เคารพสิทธิของผูร้อ้งเรียนและคุม้ครองบุคคลผูแ้จง้เบาะแสตลอดกระบวนการการรอ้งทกุข ์ขอ้รอ้งเรียน

และการเข้าถึงการเยียวยา จากการละเมิดสิทธิด้านสิทธิมนุษยชน ที่ เกิดจากความหลากหลาย  

ความเท่าเทียม และความแตกต่างของบุคคล  ในกรณีที่พบการละเมิดนโยบายการบริหารความ

หลากหลาย ความเท่าเทียมและการยอมรบัความแตกต่าง โปรดแจง้รายละเอียดทางเว็บไซตบ์ริษัทฯ 

www.tollway.co.th ช่องทางแจง้เบาะแสการทุจริตประพฤติมิชอบ หรือติดต่อฝ่ายบริหารทรพัยากร

มนษุยแ์ละระบบบรหิารงานคณุภาพ โทร.02-792-6536   

11. เปิดเผยผลการด าเนินงานดา้นความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยู่ร่วมกนัผ่านรายงานความ

ยั่งยืนหรือรายงานการเปิดเผยขอ้มลูอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้งใหแ้ก่ผูม้ีสว่นไดเ้สียทราบเป็นประจ าทกุปี    

  
                                                    

ประกาศ ณ วนัที่ 11 ตลุาคม 2567 
 

 

          (ดร.ศกัดิด์า พรรณไวย ) 
           กรรมการผูจ้ดัการ 
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